




مشتری گرامی از حسن سلیقە و اعتماد شما بە برند ناسا الکتریک سپاسگزاریم.
ایـن دفترچـە راهنمـا جهـت اسـتفاده ی صحیـح، ایمـن و همچنین نگهـداری بهتر 
دسـتگاه تهیـە شـده اسـت. لطفـاً قبـل از اسـتفاده از دسـتگاه، دفترچە راهنمـا را با 

دقـت مطالعـە کـرده و بـرای اسـتفاده های بعـدی نگە داریـد.
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هشدارهای مهم ایمنی 
لطفـاً قبـل از اسـتفاده از دسـتگاه، هشـدارهای مهـم 
ایمنـی، راهنمـای نصب قطعات و راهنمای اسـتفاده از 

دسـتگاه را مطالعـە کنید.  
1. قبـل از اسـتفاده از دسـتگاه بررسـی کنیـد کـە ولتاژ 
بـرق منطقـە شـما با ولتاژ  برق نوشـتە شـده بـر روی 

دسـتگاه مطابقت داشـتە باشـد.
2. ایـن وسـیلە برای اسـتفاده توسـط افـراد )از جملە 
کـودکان( بـا ناتوانـی فیزیکی، حسـی و عقلی یـا افراد 
بی تجربـە و نـاآگاه طراحـی نشـده اسـت، مگـر اینکـە 
بـا حضـور سرپرسـت مسـئول در قبـال ایمنـی آن ها و 

نظارت یا دسـتورالعمل اسـتفاده از وسـیلە باشـد.
تـا  شـوند  نظـارت  و  سرپرسـتی  بایـد  3. کـودکان 
اطمینـان حاصـل شـود کە بـا وسـیلە بـازی نمی کنند.

4. ایـن وسـیلە بـرای مصـارف خانگی و موارد مشـابە 
)هتل ها، مسـاجد، آپارتمان و ...( طراحی شـده اسـت 

و بـرای مصارف صنعتی مناسـب نمی باشـد.
5. بـە هنـگام تمیـز کـردن جاروبرقـی یـا زمانـی کە از 
دسـتگاه اسـتفاده نمی کنید، حتماً دوشـاخە را از پریز 
بـرق بیـرون آوریـد. در صـورت جـدا نکردن دو شـاخە 
از پریـز بـرق احتمـال بـرق گرفتگـی و آسـیب جانـی 

وجـود دارد.
6. در صـورت بـروز هر گونە مشـکل و خرابی در هر یک 
از اجـزای دسـتگاه اعم از کابل برق و دوشـاخە هرگز از 
دسـتگاه اسـتفاده نکنید و فـوراً با یکـی از نزدیک ترین 
مراکـز خدمـات پس از فـروش ناسـا الکتریک تماس 

گرفتـە یا دسـتگاه را بە مرکز ارسـال نمایید.
7. در صورتـی کـە کابـل برق صدمە دیده باشـد، جهت 
جلوگیـری از خطـر می بایسـت توسـط شـرکت ناسـا 
الکتریـک یـا نماینـده ی خدمـات پس از فـروش این 
شـرکت تعویـض گـردد. )لطفـاً جهت کسـب اطلاعات 

بیشـتر بـا شـماره 02145114 تمـاس بگیرید.(
• بـرای تعمیـر و تهیـە قطعـات جانبـی بـا نمایندگـی 

مجـاز خدمـات پـس از فـروش تمـاس بگیریـد.
مجـاز  بـرای کـودکان  دسـتگاه  ایـن  از  اسـتفاده   .8
نیسـت، مراقـب باشـید کـە کـودکان از جاروبرقـی بـە 

عنـوان وسـیلە ی بـازی اسـتفاده نکننـد.
9. بـرای تمیـز کـردن بدنـە ی جاروبرقـی از اسـیدها، 
مـواد  ایـن  نکنیـد،  اسـتفاده  حلال هـا  و  اسـتون ها 
موجــب صدمە و پوسـیدگی یا زنگ زدگی قسمت های 

مختلـف دسـتگاه می شـوند.
10. هرگــز از دسـتگاه بـرای تمــیز کـردن حلال هـای 

قابل اشتـــعال و اشـیـــاء آغـشــتــە بـە حلال های 
قابل اشتعال، ذرات قابــل احــتراق، مایـعاتــی مانند 
گاز، نفـت، الـکل، تینـر، اشـیاء بـا دمـای بیشـتر  از 
60 درجـە ی سـانتی گراد، خاکسـتر سـیگار، کبریـت، 
 ... و  مایعـات  و سـایر  آب  روشـن، شیشـە،  سـیگار 
اسـتفاده ننماییـد. در صورت جـارو کردن ایـن موارد با 
جاروبرقـی، خطـر انفجار، آتش سـوزی و بـرق گرفتگی 

وجـود دارد.
11. دهانـە ی ورودی جاروبرقـی را بـە طـرف افـراد یـا 
حیوانـات نگیریـد. هرگز از دسـتگاه برای تمیز کــردن 

اشخــاص و حیوانـات اسـتفاده ننمایید. 
از مسـدود شـدن دهانە هـای  12. جهـت جلوگیـری 
دسـتگاه )بـرس اصلـی، لولـە ی تلسـکوپی، دهانـە ی 
مکـش و ...( از قـرار گرفتـن هـر نـوع شـیئی درون 

جلوگیـری کنیـد.  دسـتگاه  دهانە هـای 
• در صـورت مسـدود شـدن دهانە ی مکـش بلافاصلە 
دسـتگاه را خامـوش کنید و لولـە ی خرطومی یا لولە ی 
تلسـکوپی یـا دهانـە ی بـرس اصلـی را بررسـی کنیـد. 
شـیء یـا عامـل موجـب انسـداد را برداریـد، سـپس 

مجـدداً جاروبرقـی را روشـن کنید. 
• هنگام مسـدود شـدن دهانە ی دسـتگاه، نشـانگر پر 

بـودن کیسـە شـروع بە چشـمک زدن خواهـد کرد.
13. بـرای جمـع کـردن کابـل بـرق، کافـی اسـت کلید 
سـیم جمع کـن را فشـار دهیـد، تـا کابـل بـرق جمـع 

د. شو
• هنـگام جمـع کـردن کابـل بـرق جهـت جلوگیـری از 
برخـورد دوشـاخە بـا بدنـە ی دسـتگاه، دوشـاخە را بـا 

دسـت نگـە  دارید.
14. از جاروبرقی برای جارو کشـیدن اشـیاء سـخت و 
تیـز خـودداری کنیـد؛ چرا کە ایـن اشـیاء باعث صدمە 
زدن بـە قسـمت های مختلف دسـتگاه ) کیسـە ی گرد 

و خـاک، لولـە ی خرطومی و ...( می شـوند.  
15. از دسـتگاه بـدون قـرار دادن کیسـە ی گرد و خاک 

و فیلترها، اسـتفاده نکنید.
16. کابـل بـرق را بـە آرامـی بکشـید، از آن بـە عنـوان 
و  لبە هـا  اطـراف  را  آن  نکنیـد؛  اسـتفاده  دسـتگیره 
گوشـە های تیـز نپیچیـد. دسـتگاه را روی کابـل قـرار 
ندهیـد. همچنین کابـل را دور از سـطوح داغ نگە دارید. 
17. هنـگام بیـرون آوردن دوشـاخە از پریـز برق، کابل 
برق را نکشـید بلکە خود دوشـاخە را بگیرید و بکشید.

18. بـە منظـور جلوگیـری از بـرق گرفتگـی و شـوک 
الکتریکـی، از دسـتگاه جهـت تمیـز کـردن محیط های 
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مایعـات  جمـع کـردن  و  خیـس  سـطوح  خارجـی، 
اسـتفاده ننماییـد.

19. هنـگام تمیـز کـردن پلە هـا کامـلًا مراقب باشـید و 
برای جلوگیری آسـیب های احتمالـی، جاروبرقی را در 

انتهـای پلە هـا بگذارید.
20. در صـورت اسـتفاده از سـە  راهـی بـرق، مطمئـن 
شـوید کـە سـە راهـی، سـالم و بـدون آسـیب دیدگـی 
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راهنمای استفـاده از دستـگاه
1. درب مخـزن جاروبرقـی را با کشـیدن قفل درب 

بە سـمت بالا بـاز کنید.
)مطابق تصویر 1-1(

2. بررسـی کنید کە کیسـە ی گرد و خاک و فیلتر 
محافـظ موتـور در جایـگاه خود قرار گرفتە باشـند، 

سـپس درب مخزن را ببندید.
)مطابق تصویر 1-2(

3. کوپـل خرطومـی را بـر روی دهانـە ی مکـش 
قـرار دهیـد و کمـی بـە سـمت پایین فشـار دهید 
تـا صـدای تیک شـنیده شـود و لولـە خرطومی در 

جـای خـود قـرار بگیرد.
)مطابق تصویر 1-3(

4. لولـە ی تلسـکوپی را بـە زانویـی متصـل کنیـد، 
ضامـن لولە ی تلسـکوپی را بە سـمت پایین فشـار 
دهیـد و ارتفـاع آن را تنظیـم کنید. سـپس دسـت 
خـود را از روی ضامـن بردارید تا لولە ی تلسـکوپی 

در ارتفـاع مشـخص قفل شـود.
)مطابق تصویر 1-4(

5. بـرس مورد نظـر )برس اصلی، بـرس گردگیر 
بـە  را   بـرس مخصـوص گوشـە(  یـا  مبلمـان  و 

انتهـای لولـە ی تلسـکوپی وصـل کنیـد.
)مطابق تصویر 1-5(

6. کابـل بـرق را بـە انـدازه ی مـورد نیـاز بیـرون 
بکشـید و دوشـاخە را بـە پریـز بـرق وصـل کنیـد. 
تـا  دهیـد،  فشـار  را  روشـن/خاموش  کلیـد   .7
دسـتگاه روشـن شـود و بـا کمـک کلیـد افزیش/

کاهـش سـرعت )- و +( و بـا توجـە بـە راهنمـای 
کنتـرل پنـل قـدرت مکـش را تنظیـم کنیـد. 

)مطابق تصویر 1-6(
• زمان کارکرد توصیە شـده برای دسـتگاه حداکثر 
7 دقیقە اسـت. پس از آن برای شـروع کار مجدد، 

دسـتگاه باید حداقل 5 دقیقە خاموش باشـد. 
• طـول کابـل بـرق دسـتگاه "8" متـر می باشـد و 

شـعاع عملکـرد دسـتگاه "10" متـر اسـت.

A. اجزای دستگاه
A1 . بدنە ی اصلی
A2 . محفظە ابزار
A3 . درب مخزن

A4 . چرخ ها
A5 . کلید سیم جمع کن

A6 . کلید افزایش سرعت
A7 . کلید کاهش سرعت

A8 . کلید روشن/خاموش
A9 . نشانگر پر بودن کیسە

A10 . دهانە ی مکش
A11 . قفل درب

A12 . دستگیره ی حمل
A13 . فیلتر محافظ موتور

HEPA فیلتر . A14
A15 . کابل برق و دوشاخە
HEPA درب فیلتر . A16

A17 . جایگاه نگهدارنده ی برس اصلی
A18 . جایگاه فیلتر محافظ موتور

A19 . کیسە ی گرد و خاک
A20. نگە دارنده ی کیسە

B. محفظه و مجموعه ی لوله های رابط دستگاه
B1 . زانویی

B2 . لولە تلسکوپی
B3 . لولە ی خرطومی
B4 . کوبل خرطومی

B5 . ضامن لولە تلسکوپی
C. مجموعه ی لوازم جانبی

C1 . برس اصلی
C2 . برس مخصوص گوشە
C3 . برس گردگیر و مبلمان

نکات
1. جهـت جلوگیـری از بـرق گرفتگی هرگز با دسـت 

خیس بە دوشـاخە دسـت نزنید.
2. پیـش از جـارو کشـیدن، اشـیاء تیز  یـا بزرگ را 
از روی زمیـن جمـع کنیـد تـا بە لولـە ی خرطومی و 

کیسـە ی گرد و خاک آسـیب وارد نشـود.

1-1
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A. سـرعت 1 )پـرده، منسـوجات و...( پایین ترین 
سـطح مکش

B. سرعت 2 )مبل، پشتی، کاناپە و...(
و  معمولـی...(  فـرش  )گلیـم،   3 سـرعت   .C

خـاک و  گـرد  کیسـە ی  بـودن  پُـر  نشـان گر 
D. سرعت 4 )فرش و قالیچە و...(

E. سـرعت 5 )سـطوح بـدون پوشـش، پارکـت، 
سـرامیک و...( بالاتریـن سـطح مکـش

راهنمای استفـاده از سری ها

1-2

1-3

1-6

1-4 1-5

2-1 2-3

1. بـرس اصلی دارای پدالی اسـت کە متناسـب با 
نوع سـطح تنظیم می شـود. 

• بـرای جـارو کشـیدن فـرش، قالیچـە یـا گلیـم 
بایـد بُـرس کفِ پارویـی را جمع کنیـد. برای جمع 
کـردن بُـرس، کلیـد پدالـی را  بـە سـمت پاییـن 

دهید. فشـار 
• بـرای جـارو کشـیدن سـطوح بـدون پوشـش و 
سـخت ماننـد پارکـت، کاشـی، سـرامیک و... باید 
بُـرسِ کـفُ پارویـی را افزایش داد. بـرای افزایش 
دادن بُـرس، کلیـد پدالـی را بـە سـمت بـالا فشـار 

دهیـد. )مطابـق تصویـر 2-1(
2. برس مخصوص گوشـە بـرای تمیز کردن نقاط 
زاویـە دار و بـا دسترسـی محـدود ماننـد رادیاتـور، 
کشـو، کنج دیـوار و... کاربـرد دارد. )مطابق تصویر 

)2-2
3. بـرس گردگیـر و مبلمـان بـرای تمیـز کـردن 
بالـش، تشـک، مبلمـان، پـاک کردن گـرد و خاک 
روی پرده هـا، قفسـە، کتابخانـە، آبـاژور، لباس هـا 
و.... مـورد اسـتفاده قرار می گیـرد. )مطابق تصویر 

)2-3
پس از اتمام کار با دستگاه

1. دسـتگاه را خامـوش کنید و دوشـاخە را از پریز 
برق بیـرون آورید.

2. بـرای جمع کـردن کابل برق، کافی اسـت کلید 

2-2

کنترل پنل

BA C D E
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سـیم جمع کن را فشـار 
بـرق  کابـل  تـا  دهیـد، 

شـود. جمع 
• کلیـد سـیم جمع کـن 
کـردن  جمـع  بـرای  را 
کابـل برق با یک دسـت 
فشـار دهید و دوشـاخە 
و کابـل برق را با دسـت 

دیگـر هدایـت کنید تا دوشـاخە با بدنە ی دسـتگاه 
بـە صـورت ضربـە ا ی برخـورد نکند.

راهنمای تعویض کیسه ی گرد و خاک
• در صورتـی کـە نشـانگر پـر بـودن کیسـە )چـراغ 
مربوط بە سـرعت متوسـط(، بە صـورت ثابت رنگ 
قرمز را نشـان دهد، نشـان از پر بودن کیسـە ی گرد 
و خـاک دارد. در ایـن صـورت باید نسـبت بە تخلیە  
و تمیـز کـردن یـا تعویـض کیسـە ی گـرد و خـاک 

اقـدام کنید.
1. دسـتگاه را خامـوش کنیـد و دوشـاخە را از پریـز 

بـرق بیـرون آورید.
دادن  فشـار  بـا  را  دسـتگاه  خرطومـی  2. کوپـل 
ضامن هـای کنـاری روی آن از دهانـە ی مکش جدا 

  . کنید
3. درب مخزن دسـتگاه را با کشـیدن قفل درب بە 

سـمت بالا، باز کنید.
4. کیسـە ی گرد و خاک را گرفتە و آن را بە سـمت 

بکشید. بیرون 
)مطابق تصویر 3-1(

5. کیسـە ی گـرد و خـاک را تخلیـە و تمیـز نمایید. 
بـە  نیـاز  خـاک  و  صورتـی کـە کیسـە ی گـرد  در 
تعویض داشـتە باشد)کیسـە سـوراخ شـده باشد(، 
کیسـە ی جدیـد را جایگزیـن کنیـد. کیسـە ی گرد و 
خـاک تمیز را داخـل نگە دارنده ی کیسـە قرار دهید 

و درب مخـزن جاروبرقـی را ببندیـد.
• لطفـاً جهـت عملکرد بهتـر و کارایـی مطلوب پس 
از هـر بـار تعویـض کیسـە، فیلتـر محافـظ موتـور و 
فیلتـر خروجی هوا را نیز بررسـی کـرده و در صورت 

نیاز تمیـز کنید.
• درب دسـتگاه بـدون قـرار گرفتـن کیسـە ی گـرد 
و خـاک در جـای خـود، بسـتە نمی شـود، لطفـاً از 
فشـار دادن درب خودداری کنید و کیسـە را در جای 

خـود قـرار دهیـد سـپس درب را ببندید.

هشـدار!
لطفـاً جاروبرقـی را در سـاعات اوج مصـرف بـرق 
مثـلًا ابتـدای شـب روشـن نکنید، صـــرف نـظــر 
از پـرداخـــت هـزینــە های مـضاعــف، نوسـانات 
جریـان بـرق در ایـن سـاعات باعـث صدمـە بـە 
سیسـتم های الکتریکی دسـتگاه خصوصـاً موتور و 
بُـرد خواهـد شـد لـذا اکیـداً توصیە می شـود حتی 
الامـکان عملیـات نظافـت را در صبح، عصـر یا آخر 

انجـام دهید. شـب 

راهنمای تعویض و تمیز کردن فیلتر هپا
1. گیـره ی درپـوش فیلتر را بە طرف بیرون بکشـید 

تـا درپوش فیلتر "HEPA" باز شـود.
2. گیره هـای قـرار گرفتـە بـر روی درپـوش فیلتـر 
را بـە سـمت پایین فشـار دهیـد، تا درپـوش فیلتر 

هپـا "HEPA" بـاز شـود. )مطابـق تصویـر 4-1(
* فیلتـر خروجـی هـوا را از درپوش فیلتـر جدا کنید و 
در صـورت لـزوم گردگیری کنید. )مطابـق تصویر 4-2(

* فیلتـر "HEPA" را برداریـد و آن را گردگیـری 
تصاویـر 3-4و 4-4( )مطابـق  کنیـد. 

3. فیلترها را در جای خود قرار دهید.
• فیلتـر "HEPA" را هـر 3 ماه یک بار  با گردگیری 
کـردن تمیـز نماییـد، ایـن کار باعـث افزایـش طول 
عمـر موتـور و جلوگیـری از خـروج هـوای آلـوده بە 

داخـل محیط خواهد شـد.
• فیلتر خروجی هوا را بشـویید و آن  را کاملًا خشـک 
کنیـد بە صورتـی کە رطوبت آن  از بین برود، سـپس 

آن را داخـل درپـوش فیلتر هپا قرار دهید.
جـداً  فیلتـر  بـدون  دسـتگاه  روشـن کـردن  از   •

کنیـد. خـودداری 
• در صـورت خرابـی و پارگـی فیلتـر از آن اسـتفاده 
را  فیلتـر جدیـد  تعویـض کنیـد.  را  آن  و  ننماییـد 

3-1
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راهنمای تمیز کردن فیلتر محافظ موتور
1. دسـتگاه را خامـــوش کنید و دوشـاخە را از پریز 

برق  بیـرون آورید.
2. درب مخـزن را بـا کشـیدن قفـل درب بە سـمت 

بالا بـاز کنید. 
3. کیسـە ی گـرد و خـاک را برداریـد، تـا بـە فیلتر 

محافـظ موتور دسترسـی داشـتە باشـید.
4. نگە دارنـده ی فیلتـر محافـظ موتـور را بـا فشـار 
دادن گیـره ی آن برداریـد. )مطابـق تصویـر 5-1(

5. فیلتـر محافـظ موتـور را از داخـل نگە دارنـده ی 
فیلتـر محافـظ موتـور آن بیـرون آوریـد. )مطابـق 

)5-2 تصویـر 
6. فیلتـر را بـا آب سـرد بشـویید و اجـازه دهیـد 

خشـک شـود. 
محافـظ  فیلتـر  نگە دارنـده ی  داخـل  را  فیلتـر   .7

موتـور قـرار دهیـد. 
• از روشـن کـردن جاروبرقی بـدون فیلتر خودداری 
کنیـد. در غیـر ایـن صـورت بـە موتـور آسـیب وارد 
قـدرت  شـدن  باعـث کـم  همچنیـن  و  می شـود 

مکـش خواهـد شـد.
• بـە هیـچ وجـە فیلتـر خیـس را داخـل دسـتگاه 

4-1 4-2

4-3

5-1

حالت پارک جاروبرقی
• بـرای نگە داری جاروبرقی در حالت افقی )خوابیده( 
قـلاب بُـرس اصلـی را بـە گیـره ی نگهدارنـده واقع در 
قسـمت عقبی دسـتگاه متصل کنید. )مطابق تصویر 

)6-1
• بـرای نگـە داری جاروبرقی در حالت ایسـتاده باید 
قـلاب بُـرس اصلـی را داخـل شـیار واقع در پشـت 
بدنە ی  دسـتگاه قرار داده و بە سـمت پایین فشـار 
دهیـد تـا در جـای مشـخص شـده ی خـود ثابـت 

شـود. )مطابق تصویـر 6-2(

6-1 6-2

می توانیـد از مراکـز خدمـات پـس از فروش ناسـا 
الکتریـک تهیـە کنید. )لطفاً با شـماره ی 02145114 

تمـاس حاصـل فرمایید.(

قـرار ندهیـد.
• فیلترهـا را از نمایندگی هـای مجـاز خدمـات پس 

از فـروش ناسـا الکتریک تهیـە نمایید.
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عیب یابی
راه حل علت احتمالی عیب

• دوشاخە را بە درستی بە پریز برق 
وصل کنید.

• دستگاه را روشن کنید) کلید روشن/
خاموش را در وضعیت روشن قرار 

دهید.(
• پریز برق را از نظر اتصال جریان برق 

و عدم آسیب دیدگی بررسی کنید.

• دوشاخە بە درستی بە پریز 
برق وصل نشده است.

• جاروبرقی خاموش است .
• پریز برق مشکل دارد.

• دستگاه روشن نمی شود.

• کیسە ی گرد و خاک را تخلیە کنید.
برس اصلی، لولە های خرطومی و 

تلسکوپی را بررسی کنید و در صورت 
گرفتگی علت انسداد را برطرف کنید. 

• فیلتر را بررسی کرده و در صورت نیاز 
تعویض یا تمیز نمایید.

• کیسە ی گرد و خاک پر شده 
است.

• برس اصلی، لولە ها ی 
خرطومی و تلسکوپی مسدود 

شده اند. 
• فیلتر با گرد و خاک 

مسدود شده است.

• قدرت مکش بە مرور 
کاهش می یابد.

• قدرت مکش کم یا در 
حال کم شدن است.

• کابل برق را کمی بە سمت بیرون 
بکشید و مجدداً نسبت بە جمع شدن 
آن اقدام کنید.) با کشیدن دوشاخە یا 

بافشار دادن کلید سیم جمع کن(

• کابل برق از مسیر چرخش 
سیم جمع کن خارج شده 

است.
• کابل برق جمع نمی شود.

راهنمای تمیز کردن و نگهداری دستگاه
کـردن  انبـار  و  کـردن  تمیـز  از  قبـل  همیشـە   .1
جاروبرقـی، دسـتگاه را خاموش کنید و دوشـاخە را 

از پریـز بـرق بیـرون آوریـد.
2. جهـت افزایـش طـول عمـر دسـتگاه و کارکـرد 
مفیدتـر، بهتر اسـت دسـتگاه همیشـە تمیز باشـد.

3. پـس از اتمـام کار می توانیـد جاروبرقـی را بـە 
صـورت عمـودی جابجـا کنیـد یـا نگە داریـد. کافـی 
اسـت قـلاب متصل بە بـرس اصلی را داخل شـیار 
زیـر بدنـە ی جاروبرقی قـرار داده و بە سـمت پایین 

فشـار دهیـد تـا در جای خـود محکم شـود.
قطعـات  سـایر  و  لولە هـا  دسـتگاه،  بدنـە ی   .4
دسـتگاه را بـا پارچـە ای مرطـوب تمیـز و سـپس 
خشـک کنیـد. برای تمیز کردن بدنـە از محلول های 
حـلال و خورنـده الـکل و تینر و ... اسـتفاده نکنید.

5. پـس از اسـتفاده، قطعـات جانبـی دسـتگاه را 
داخـل جایـگاه خـود قـرار دهیـد. 

6. قبـل از جمـع کـردن کابـل بـرق، دقـت کنیـد کە 
کابـل آسـیب ندیـده باشـد و از جمـع کـردن کابـل 
بـرق خیـس خـودداری کنیـد. حتمـاً قبـل از جمع 
کـردن کابـل بـرق اطمینـان حاصـل کنیـد کـە کابل 

بـرق کاملًا خشـک اسـت.
7. جهـت عملکـرد بهتر دسـتگاه، طول عمر بیشـتر 
آن و اسـتفاده از خدمـات پـس از فـروش، فقط از 
لـوازم جانبـی و قطعـات اصلـی دسـتگاه اسـتفاده 

. کنید
قطعـات و لوازم جانبی دسـتگاه را از نمایندگی های 
مجـاز ناسـا الکتریـک یـا بـا مراجعـە بـە سـایت 

تهیـە کنیـد.  www.nasaservice.com
8. بـرای تمیز کردن لولە خرطومی، لولە تلسـکوپی 
و بـرس اصلـی هرگـز از آب اسـتفاده ننماییـد. این 
کار ممکـن اسـت موجـب پوسـیدگی، زنگ زدگی و 

آسـیب بە آن ها شـود.
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them to rot, rust and damage.
Product storage & maintenance
• Before repacking the product make sure that’s 
the parts & the body of the device are dry.
• Please repack the device after finishing 
work and place it in a dry place away from 
wet.
Technical specifications

Power 2400 W

 Frequency 50 Hz
Voltage 220 - 240 V

At the end of its service life, this prod-
uct may not be disposed of in the 
normal household waste, but rather 
must be disposed of at a collection point for 
recycling electrical and electronic devices. 
The materials are recyclable according to their 
labelling. You make an important contribution 
to protecting our environment by reusing, re-
cycling or utilizing old devices in other ways. 
Please ask the municipal administration where 
the appropriate disposal facility is located. 
Guarantee and after sales service
This device has 18-month guarantee and 5 
years after sales service, for more informa-
tion about guarantee and after sales service 
condition please read the guarantee sheet in 
the end of this user manual or call +982145114. 

انبار کردن و نگهداری از دستگاه
• قبـل از بسـتە بندی مجـدد محصـول، از خشـک 
بـودن قطعـات و بدنە ی دسـتگاه اطمینـان حاصل 

یید. نما
• لطفـاً پـس از اتمـام کار بـا دسـتگاه، آن را مجدداً 
بسـتە بندی کنیـد و در جـای خشـک و بـە دور از 

رطوبـت قـرار دهید.
مشخصات فنی دستگاه

2400 واتتوان
50 هرتزفرکانس

240-220 ولتولتاژ
جـزو  را  آن  دسـتگاه،  عمـر  پایـان  در 
زبالە هـای الکتریکـی و الکترونیکـی قابل 
بازیافـت قرار دهید. مواد بر طبق برچسـب 
بـا  می باشـند.  بازیافـت  قابـل  اطلاعاتـی 

اسـتفاده ی مجدد یا بازیافت دسـتگاه های قدیمی 
بـە محیـط زیسـت کمـک کنید.

گارانتی و خدمات پس از فروش
ایـن محصـول دارای 18 مـاه گارانتـی و 5 سـال 
خدمـات پـس از فروش میباشـد. جهـت اطلاعات 
بیشـتر در مـورد نحوهـی فعالسـازی گارانتـی بـە 
دفترچـە  ایـن  انتهـای  در  ضمانت نامـە  برگهـی 
مراجعـە کنیـد یـا بـا شـمارهی 02145114 تمـاس 

فرماییـد. حاصـل 
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Vacuum cleaner park mode
• Holding clamp is used to hold the tube, 
flexible tube and main brush when the vac-
uum cleaner is in the horizontal position. )as 
shown in Figure 6-1(
• If you do not use the vacuum cleaner and 
keep it standing, use the park mode. To 
do this, insert the main brush hook into the 
groove on the back of the device body and 
press down to secure it in place. )as shown 
in Figure 6-2(

Troubleshooting
Problem Possible cause Solution

• The device does not 
turn on.

• The vacuum cleaner is off.
• The plug is not properly 
connected to the electrical 
outlet.
• There is a problem with the 
power outlet.  

• Connect the plug properly to the 
electrical outlet.
• Turn on the device )turn the on / off 
switch on.(
• Check the electrical outlet for electrical 
connection and damage.

• Suction power 
decreases over time.
• Suction power is low 
or decreasing.

• The bag is full of dust.
• The main brush, hose and 
telescopic tubes are blocked.
• The filter is clogged with dust.  

• Empty the dust bag.
• Examine the main brush, hose and 
telescopic tubes and remove any 
blockages if they become clogged.
• Check the filter and replace or clean it if 
necessary.  

• The power cord 
does not shrink.

• The power cable is out of the 
winding path of the collection.

• Pull the power cord slightly outward and 
retract it. )By pulling the plug or pushing 
the retractor switch(  

Clean and maintenance guide
1. Always switch off the appliance and unplug 
it before cleaning and storing the vacuum 
cleaner.
2. To increase the life of the device and more 
useful operation, it is better to always keep 
the device clean.
3. After finishing the work, you can move or 
hold the vacuum cleaner vertically. Simply 
insert the hook attached to the main brush 
into the groove under the body of the vacuum 
cleaner and press down to secure it in place.
4. Clean the body of the device, pipes and 
other parts of the device with a damp cloth 
and then dry. Do not use solvents, alcohol, 

thinners, etc. to clean the body.
5. After use, insert the peripherals of the de-
vice into its place.
6. Before assembling the power cord, make 
sure that the cord is not damaged and avoid 
wetting the power cord. Make sure the power 
cord is completely dry before assembling the 
power cord.
7. For better performance of the device, its lon-
ger life and use of after-sales service, use only 
the accessories and main parts of the device.
• Obtain parts and accessories from autho-
rized NASA Electric dealerships or by visiting 
www.nasaservice.com.
8. Never use water to clean the hose, tele-
scopic tube and main brush. This can cause 

6-1 6-2
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formance, please check the engine protec-
tion filter and air outlet filter after each bag 
change and clean if necessary.
• The lid of the appliance will not close with-
out putting the dust bag in place, please do 
not push the lid and put the bag in place, then 
close the lid.
Alert!
It is recommended that you do not turn on the 
vacuum cleaner at peak hours of power con-
sumption, such as at the beginning of the night, 
regardless of the double costs of these hours, 
fluctuations in electricity will damage to the 
electrical systems of the device, especially the 
motor and the board; Therefore, it is strongly 
recommended that you do as much cleaning as 
possible in the morning, evening or at midnight.

Replacing & cleaning the HEPA filter 
guide 
1. Press Slide the filter lid to open the “HEPA” 
filter lid. 
2. Press the clamps on the filter cover to 
the bottom, to open the “HEPA” filter lid. )As 
shown in Figure 4-1(
* Unplug the air output filter from the filter 
cover and waste if necessary. )As shown in 
Figure 4-2(
* Remove the “HEPA“ filter and waste it. 
3. Put the filters in place. )As shown in Figures 
4-3,4-4(
• Clean the “HEPA” filter every 3 months, with 
a waste, this will increase the life span of the 
motor and prevent the exhaust of air con-
taminated inside the environment. 
• Wash the air outlet filter and dry it com-
pletely, so that its moisture is destroyed, then 
put it inside the HEPA filter lid. 
• Avoid turning off the device without filter. 
• Do not use it in the event of a failure and 
the filter tear and replace it. New filter can 

be provided from NASA Electric after-sales 
service centers. )Please call +982145114.(

Motor Filter Cleaning Guide
1. Turn off the appliance and unplug it.
2. Unlock the tank door by pulling the lid lock 
upwards.
3. Remove the dust bag to access the motor 
protection filter.
4. Remove the motor protection filter holder 
by pressing the clamp.
5. Remove the motor protection filter from 
the motor protection filter holder. )as shown 
in Figure 5-1(
6. Rinse the filter with cold water and allow 
to dry.
7. Insert the filter into the motor protection 
filter holder.
• Do not turn on the vacuum cleaner without a 
filter.  Otherwise, the motor will be damaged 
and the suction power will be reduced.
• Do not insert the wet filter into the device 
under any circumstances.
• Obtain filters from certified NASA Electric 
after-sales service centers.

3-1

4-1 4-2

4-3

5-1
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A. Speed 1 )curtains, textiles, etc.( The low-
est level of suction
B. Speed 2 )sofa, backrest, sofa, etc.(
C. Speed 3 )kilim, ordinary carpet ...( and in-
dicates that the dust bag is full
D. Speed 4 )carpets, rugs, etc.(
E. Speed 5 )uncoated surfaces, parquet, ce-
ramic, etc.( The highest suction level
Guide to using series
1. The main brush has a pedal that adjusts to 
the type of surface.
• To sweep carpets, rugs or kilims, you need 
to collect the shovel floor brush.  Press the 
pedal button down to retract the brush.
• For sweeping uncovered and hard surfac-
es such as parquet, tiles, ceramics, etc., the 
blade of the paddle floor should be increased.  
Press the pedal button upwards to lower the 
brush.)as shown in Figure 2-1(

2. Corner brush is used to clean angled 
and limited access points such as radiators, 
drawers, wall corners, etc.)as shown in Fig-
ure 2-2(
3. Dust brush and furniture is used to clean 
pillows, mattresses, furniture, dust removers 
on curtains, shelves, bookshelves, lamp-
shades, clothes, etc.)as shown in Figure 2-3(

1-6

1-4 1-5

Control panel 

After finishing work with the device
1. Turn off the appliance and 
unplug it.
2. To loosen the power cord, 
simply press the button on 
the collector wire to loosen 
the power cord.
• Press the wrench to collect 
the power cord with one hand and guide the 
plug and power cord with the other hand so that 
the plug does not strike the body of the device.
Dust bag replacement guide
• If the indicator of fullness of the bag )me-
dium speed light( shows a steady red color, 
it indicates that the bag is full of dust.  In this 
case, you should evacuate, clean or replace 
the dust bag.
1. Turn off the appliance and unplug it.
2. Disconnect the hose coupling of the de-
vice from the suction port by pressing the 
side latches on it.
3. Unlock the tank by pulling the lid lock up-
wards.
4. Grab the dust bag and pull it out.)As shown 
in Figures 3-1,3-2(
5. Drain the dust bag and, clean. If the dust 
bag needs to be replaced )the bag is per-
forated(, replace it with a new one. Place 
the clean dust bag inside the bag holder and 
close the lid of the vacuum cleaner tank.
• For better performance and optimal per-

BA C D E

2-1 2-32-2
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A. Device parts
A1. Main body
A2. Tool box
A3. Tank lid
A4. wheels
A5. Cord re-winder
A6. Increasing speed button
A7. Reduce speed button
A8. On/Off button
A9. Indicates that the bag is full
A10. Suction mouth
A11. Lid lock 
A12. Carrying handle
A13. Motor protective filter
A14. HEPA filter
A15. Cord & Plug
A16. HEPA filter lid
A17. Main brush holder place
A18. Motor protection filter holder
A19. Permanent dust bag
A20. Bag holder

B. Enclosure and assembly of device 
interface tubes 
B1. Flexible tube  
B2. Elbow vacuum cleaner 
B3. Telescopic tube
B4. Flexible coupling
B5. Telescopic tube latch

C. A set of accessories
C1. Main brush
C2. Corner tool
C3. Furniture & dust brush
Notes
1. Never touch the plug with a wet hand to pre-
vent electric shock.
2. Before sweeping, collect sharp or large 
objects from the ground so as not to damage 
the hose pipe and dust bag.
Using the device guide
1. Open the lid of the vacuum cleaner tank by 
pulling the lid lock upwards. )As shown in Fig-
ure 1-1(
2. Check that the dust bag and engine protec-

tion filter are in place, then close the tank lid. 
)As shown in Figure 1-1(
3. Place the hose coupling on the suction port 
and press down slightly until a tick is heard and 
the hose is in place. )As shown in Figure 1-1(
4. Attach the telescopic tube to the elbow, 
push the telescopic tube toggle down, and 
adjust its height.  Then lift your hand off the 
toggle to lock the telescopic tube to a certain 
height. )As shown in Figure 1-1(
5. Attach the desired brush )main brush, dusting 
brush and furniture or corner brush( to the end 
of the telescopic tube. )As shown in Figure 1-1(
6. Unplug the power cord as needed and plug 
it into an electrical outlet.
7. Press the on/off button to turn on the device 
and adjust the suction power with the increase/
decrease button )- & +( and according to the 
control panel guide. )As shown in Figure 1-1(
• The recommended operating time for the de-
vice is a maximum of 7 minutes.  The device 
must then be switched off for at least 5 minutes 
to restart.
• The length of the power cable of the device 
is “8” meters and the operating radius of the 
device is “14” meters.

1-2

1-1

1-3
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and put a vacuum cleaner at the bottom of 
the stairs to prevent damage to the device.

21. If you use an electric tee, make sure the 
tee is safe and undamaged.

Device parts & accessories 

B1

B2

A19A18 A20

B3

B4

B5

A12A11A10

A1
A2

A3

A4

A5A8C1

A13A14A16 A15

A17

C2C3 A6A7

A9
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Important safety warnings
Please read the important safety warnings, 
parts installation guide and user manual be-
fore using the device.
1. before using the device, make sure that the 
voltage of your area matches the voltage of 
the device.
2. This appliance is not intended for use by 
person )including children( with reduced 
physical, sensory or mental capabilities or 
lack of experience and knowledge, unless 
they have been given supervision or instruc-
tion concerning use of the appliance by a 
person responsible for their safety.
3. Children should be supervised and re-
stricted to ensure that they do not play with 
the device.
4. This device is designed for home use and 
similar purposes )hotels, mosques, apart-
ments, etc.( and is not suitable for industrial 
use.
5. Do not leave the appliance unused while 
it is plugged in. If you do not use the device 
or before service, turn it off and unplug it. 
6. In case of any problems and breakdowns 
in any of the components of the device, in-
cluding power cord and plug, never use the 
device and immediately contact one of the 
nearest NASA Electric after-sales service 
centers or send the device to the center.  
7. In case of failure of a component of an 
arbitrary device, do not replace it with similar 
parts and be sure to contact NASA Electric 
after-sales service. )Please call +982145114 
for more information.(
• Contact an certified after-sales service rep-
resentative to repair and supply spare parts. 
8. Do not use this device for children, be 
careful that children do not use the vacuum 
cleaner as a toy.
9. Do not use acids, acetones and solvents to 
clean the body of the vacuum cleaner, these 
materials can cause damage and rot or rust 
to various parts of the device.
10. From the device to clean flammable sol-
vents and objects impregnated with flam-

mable solvents, flammable particles, liquids 
such as gas, oil, alcohol, thinner, objects with 
a temperature of more than 60 degrees Cel-
sius, soil Cigarettes, do not use glass, water 
and other liquids, etc.  If vacuuming these 
items, there is a risk of explosion, fire and 
electric shock.
11. Do not point the inlet of the vacuum 
cleaner at people or animals.  Never use the 
appliance to clean people or animals.
12. To prevent the openings of the device 
)blocking, telescopic tube, suction opening, 
etc.( from being blocked, prevent any kind of 
object from being placed inside the openings 
of the device.
• If the suction port is blocked, turn off the 
device immediately and inspect the hose or 
telescopic tube or paddle port.  Remove the 
obstructing object or agent, then turn on the 
vacuum cleaner again.
• When the mouthpiece of the device is 
blocked, the indicator that the bag is full will 
start flashing.
13. To collect the power cable, just press the 
collector wire switch to pull the power cable.
• Hold the plug by hand when pulling the pow-
er cord to prevent the plug from hitting the 
body of the device.
15. Avoid vacuuming to sweep hard and 
sharp objects; because these objects cause 
damage to various parts of the device )dust 
bag, hose, etc.(.
16. Do not use the appliance without dust bag 
and filters.
17. Gently pull the power cord, do not use 
it as a handle; do not wrap it around sharp 
edges and corners.  Do not place the device 
on the cable.  Also keep the cable away from 
hot surfaces.
18. When unplugging, do not unplug the pow-
er cord, but grasp and unplug it.
19. Do not use the appliance to clean external 
environments, wet surfaces, or collect liquids 
to prevent electric shock and electric shock.
20. Be very careful when cleaning the stairs 
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Thank you for your tact and trust in the NASA electric brand.
This user manual has been prepared for suitable use as well as better 
maintenance of device. Please read carefully before using the appli-
ance and keep it well for next uses.

NASA electric Vacuum Cleaner NS-9097 User manual




